Apresentacao

Comparadas com as do passado, as sociedades de hoje sao
extraordinariamente complexas. Isto nao se deve apenas ao
aumento populacional, mas, também, as grandes expansao
e diversificacao das atividades que as pessoas exercem e das
demandas que elas apresentam, provocadas por um aumen-
to geral da produtividade e da riqueza destas sociedades.
Deve-se, ainda, a multiplicidade de modos pelos quais a
sociedade assume, atualmente, a tarefa de atender a essas
variadas demandas, algumas vezes por meio de empresas
privadas — interessadas nas possibilidades de lucro —, outras
vezes de organizagdes publicas, na medida em que as de-
mandas sao publicamente reconhecidas como necessidades
e interesses que precisam ser atendidos independentemente
das possibilidades de lucro. Por fim, a complexidade deve-
-se também a pulveriza¢ao na divisao do trabalho e na es-
pecializacao das competéncias, um fenémeno que, embora
constatado ha algum tempo, produz hoje em dia necessida-
des de coordenagao e integracao de espantosa magnitude.

E nesse contexto que surge o conceito de organizagao
com o qual vamos trabalhar.

Neste livro, as organizag¢oes serao consideradas como
entidades tipicas das sociedades contemporaneas, marcadas
pela complexidade acima referida. Entendidas dessa manei-
ra, as organizagoes se definem por duas caracteristicas es-
senciais, estreitamente relacionadas. Em primeiro lugar, a
exigéncia de eficiéncia operacional: a complexidade das ta-
refas que assumem corresponde a exigéncia de eficiéncia na
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execu¢ao das atividades necessdrias ao seu cumprimento.
Como consequéncia da exigéncia de eficiéncia — ou, melhor
dizendo, como efeito de uma visao tecnicista desta exigén-
cia, bastante difundida — surge a tendéncia a uniformizagao
dos critérios de decisao, a padronizacao das decisoes e pro-
cedimentos, e a reproducao relativamente automatica e ir-
refletida desses critérios e padroes. Tomada ao pé da letra, a
eficiéncia operacional ndo permite que se suspenda o ritmo
rapido das decisoes e atividades e se gaste tempo refletindo
e levantando questoes a cada novo momento.

Essa tendéncia se desdobra em diferentes planos. Em
primeiro lugar, ela pode ser percebida no plano das ativida-
des dos empregados e funciondrios das organizagoes, dos
individuos que nelas desempenham determinadas funcoes.
Neste plano, a tendéncia acima indicada manifesta-se em
termos de aplicac¢ao relativamente automadtica e irrefletida
dos critérios e procedimentos préoprios do setor da organi-
zagdao em que o funciondrio estd inserido.

Em segundo lugar, tal tendéncia pode ser detectada no
plano das relagdes humanas dentro da organizagao. Neste
plano, a visao tecnicista ou instrumental da exigéncia de
eficiéncia associa-se a uma compreensao de natureza agres-
siva, “belicista”, de tal exigéncia, convertendo-se assim em
uma interpretacao estratégica das relacoes interpessoais
que leva individuos e grupos a perceberem suas relagoes
reciprocas em termos de exercicio de poder regido pela
norma da maximiza¢ao dos ganhos particulares, e a repro-
duzirem de forma relativamente automatica e irrefletida
essa percep¢ao e essa norma.

Nesses dois planos, as tendéncias associadas a exigén-
cia de eficiéncia criam obstdculos para se perceber e viven-
ciar a organizagao como um empreendimento comum, ou
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seja, um empreendimento no qual participantes e lideres
sdo capazes de construir critérios e padrdes comuns que
possam aparecer como compreensiveis, aceitaveis e razoa-
veis para todos. Usando o vocabulario de Jiirgen Habermas
— o grande pensador da atualidade que inspira este livro —,
a inchagdo e o predominio da racionalidade técnica, ins-
trumental e estratégica criam obstaculos para o desen-
volvimento da racionalidade comunicativa e dialdgica, a
competéncia orientada especificamente para a discussdo e a
negociacao de principios e critérios efetivamente comuns,
razodveis para todos.

A teoria de Habermas é mais frequentemente utilizada
para pensar a politica em termos de constru¢io e exercicio
de um poder comum, em oposi¢do as compreensdes pre-
tensamente realistas que reduzem a politica a uma arena de
disputas voltadas para a conquista e o exercicio de um po-
der autossuficiente e opaco. Nossa proposta é a de que os
conceitos habermasianos podem ser utilizados para pensar
nao apenas as grandes estruturas politicas da sociedade,
mas também as a¢des e interacdes humanas dentro das or-
ganizagoes, que fazem parte do nivel “micro” do processo
de estruturagao da sociedade. A nosso ver, o conceito de
acao comunicativa — que é o ntcleo da compreensao da
politica defendida por Habermas — pode ser utilizado para
propor o argumento de que as interagdes humanas dentro
das organizagdes também podem ser vistas em termos de
uma “politica comunicativa”. Evidentemente, no caso das
chamadas “empresas de mercado”, os critérios de razoabili-
dade e justificagdo inerentes ao “poder comunicativo” terdao
de levar em conta a exigéncia “realista” de sobrevivéncia no
mercado, mas poderdo transformar tal exigéncia em algo
aberto a compreensao e a discussao dos participantes da
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organizacao, em oposicao a tendéncia a opacidade e a re-
produgao irrefletida de padroes e processos fechados sobre
si mesmos, “sistémicos”.

No nivel “micro” das organizagoes e das relagoes entre
organizagoes — que aqui é tomado como a base do processo
de estruturacgdo da sociedade —, os conceitos habermasianos
levam a seguinte perspectiva. Ao desviar o olhar da possibi-
lidade e da importancia de construir com os outros crité-
rios e padroes razodveis para todos, a orientagdo para uma
eficiéncia puramente operacional acaba acirrando conflitos
e disputas entre organizagdes, entre setores e departamen-
tos das organizagoes, entre grupos e individuos. Esses con-
flitos apresentam uma importante dimensao ética, e fre-
quentemente assumem fei¢oes claramente antiéticas. Mas
nao se trata apenas de um problema ético; na mesma medi-
da em que é um problema de ética, é também um problema
de eficiéncia organizacional e social, considerada de uma
perspectiva mais profunda, abrangente e refletida, que diz
respeito a boa convivéncia humana.

Como sugerido, os problemas apontados nao ocorrem
apenas no plano interno as organizag¢oes individualmente
tomadas, mas também no plano das rela¢oes entre elas,
chegando ao nivel dos sistemas que as organizagdes com-
poem. A tendéncia a uniformizacao de critérios e padroes
se manifesta também entre as diferentes organizacdes de
um mesmo setor de atividades — ainda que haja entre elas
ferrenha disputa. Como dito acima, o critério da maximi-
zagao dos ganhos individuais em detrimento dos “adversa-
rios” ou “concorrentes”, tipico da racionalidade puramente
estratégica, torna-se um padrao uniforme de percep¢ao
e decisdo, reproduzido de forma automadtica e irrefletida.
Pode-se dizer, mais uma vez, que essas disputas, além de
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frequentemente antiéticas, representam um problema de
eficiéncia — nesse caso, eficiéncia da sociedade em atender
as demandas dos cidadaos e promover a boa convivéncia.

Além de adotarem e reproduzirem os critérios genéricos
da racionalidade instrumental e estratégica, organizagoes
de um mesmo setor de atividades tendem a uniformizagao
tecnicista dos critérios decisdrios e padrdes operacionais
proprios do setor particular a que pertencem. Ao serem
submetidos a légica da reprodugao automadtica e irrefletida,
interesses, avaliacoes, ponderacoes e juizos formulados por
seres humanos acabam por se transformar em cédigos e
programas de carater sistémico, ou seja, reproduzidos em
operacoes referidas apenas a si mesmas e impermedveis as
atividades de reflexao, critica, discussao e reformulacao, ti-
picas dos seres dotados de consciéncia e linguagem.

Assim, entre organizagdes situadas em diferentes seto-
res ou sistemas da sociedade, os problemas gerados pela
racionalidade instrumental e estratégica nao dizem respeito
apenas a disputas acirradas, mas também, e de forma rela-
cionada, a atitudes de incompreensao ou indiferenca em
relagao aos cddigos, padroes e procedimentos das organi-
zagdes de outros setores. O que aparece neste caso é um
isolamento mutuo, ou falta de didlogo entre as organiza-
¢oes (e entre os membros das organizagdes) de diferentes
setores da sociedade, em busca de entendimentos em torno
de critérios e procedimentos de interesse comum. Usando
o vocabuldrio da teoria de sistemas desenvolvida por Niklas
Luhmann, os sistemas da atividade social se transformam
em circulos operacionalmente fechados e, com isso, min-
guam as competéncias da sociedade para negociar e cons-
truir principios e decisdes efetivamente comuns, ou seja,
passiveis de serem compreendidos e aceitos como razodveis
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para todos. Neste plano, surgem problemas eminentemente
politicos: a sociedade se divide em grupos, setores e siste-
mas incapazes de dialogar e negociar uns com os outros.
Este é um grande desafio das sociedades contemporaneas.
Mais uma vez, a exigéncia de eficiéncia operacional gera
tendéncias e processos que acabam por desembocar numa
grande ineficiéncia: humana, social, politica.

Os problemas aqui mencionados decorrem do manda-
mento de eficiéncia operacional tipico das organizacoes
contemporaneas. Em outras palavras, o inchaco da raciona-
lidade técnica e estratégica é um efeito dessa exigéncia do-
minante das sociedades de hoje. Por outro lado, como os
escritos da Escola de Frankfurt e de Habermas demons-
tram, é possivel estabelecer conexdes entre esse incha¢o
da racionalidade instrumental e uma tradigao grosso modo
positivista de compreensao da relagao sujeito-objeto do co-
nhecimento. Partindo da teoria do conhecimento e da filo-
sofia da ciéncia, essa compreensao positivista chega a teoria
da sociedade, passando pela filosofia das ciéncias sociais.

Trata-se, como sera visto, de uma tradigao que rejeita a
énfase no papel da consciéncia e da linguagem dos sujeitos
do conhecimento no acesso ao objeto do conhecimento.
Isto ocorre também no caso dos cientistas sociais, quando
o objeto ¢ a realidade social. Ao deslocar-se do campo da
filosofia das ciéncias sociais para o campo da teoria da so-
ciedade, a tradi¢do positivista rejeita a énfase no papel da
consciéncia e da linguagem dos sujeitos da a¢ao na constru-
¢ao da realidade social. Trata-se de uma tradi¢ao que rejeita
a énfase nas competéncias tipicas dos seres humanos, seres
dotados de consciéncia e linguagem, e sujeitos do conheci-
mento e da agdo: a competéncia para a reflexdo e a cons-
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cientizagao, para a critica e a discussao baseadas na reflexao,
para o aprendizado fundado nesta critica, para a mudanga
de atitudes e concepgdes.

O objetivo deste livro é analisar conexoes entre essa tra-
di¢ao, especificamente filoséfica, e os problemas e paradoxos
gerados pela exigéncia de eficiéncia tipica das organizacoes
contemporaneas. De modo correspondente, pretendemos
analisar os recursos que uma tradi¢ao filoséfica grosso modo
antipositivista, ilustrada hoje pela teoria critica de Haber-
mas, poderia oferecer para a discussao e a superac¢ao de tais
problemas e paradoxos. Por razdes que ficarao claras no cur-
so da exposi¢ao, preferimos chamar a tradi¢ao antipositivis-
ta de “construtivismo”.

De modo mais preciso, este livro apresenta dois objeti-
vos, estreitamente relacionados. O primeiro é apresentar
uma interpretacao dos caminhos de desenvolvimento da
racionalidade ocidental a partir da Revolucao Cientifica
Moderna, relacionando este processo a duas grandes tradi-
¢oes de pensamento (positivismo e construtivismo), pre-
sentes na teoria do conhecimento, na teoria da sociedade e
na teoria das organizagoes. O segundo ¢é estabelecer cone-
x0es entre estas tradi¢des e a politica nas sociedades con-
temporaneas, abordando a politica nao tanto do ponto de
vista das grandes estruturas sociais, mas, antes, do ponto
de vista das agdes e interagdes humanas, que constituem
o nivel “micro” do processo de estruturacdo da sociedade.
E neste nivel “micro” que as organizacdes entram, como
fatores hoje em dia decisivos. A nosso ver, um aprendizado
para a politica democratica passa atualmente pelas acoes e
interagdes que ocorrem em organizagoes de diferentes seto-
res: o setor produtivo, o setor de seguranga, o setor juridico,
o sistema de ensino, o sistema da midia etc.
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O impulso que caracteriza e anima este livro é o interes-
se na jung¢ao de filosofia e politica. O livro tem um perfil
“filosofico-politico” — entendendo-se o adjetivo “politico”
em termos de um interesse nas ideias e concepg¢des que
estao na base das acoes e interagoes da vida cotidiana na
sociedade contemporanea. De modo mais preciso, trata-se
do interesse em convidar os sujeitos da acao a refletirem
sobre as ideias e os modos de pensar atuantes no nivel mi-
cro dos processos de estruturagao da sociedade. O livro
apresenta opc¢des interpretativas possivelmente discutiveis
ou controversas, a comegar pela escolha dos grandes mar-
cos das tradicdes positivista e antipositivista (construtivis-
ta) acima mencionadas. Os autores esperam que essas op-
¢Oes sejam justificdveis a luz do interesse que anima o livro,
um interesse mais “sintético” do que “analitico”, ou seja, um
interesse nas possiveis ligacoes de visdes de racionalidade,
de ciéncia e de sociedade identificiveis em um percurso
histérico relativamente longo — e ndo tanto o interesse na
andlise das articulagdes conceituais proprias da obra desse
ou daquele tedrico.

Em consonéancia com o perfil do livro, os autores prefe-
riram abster-se de citagoes, tanto dos tedricos abordados
como de comentadores. A tentativa de recorrer a citagoes
para justificar as interpreta¢oes apresentadas transforma-
ria a natureza deste livro. Mais uma vez, esperamos que as
interpretagdes sejam justificaveis a luz do interesse “filos6-
fico-politico” de apresentar uma proposta de compreensao
das concepg¢des que estdo na base de problemas e dilemas
que vivemos hoje.

O livro se divide em duas partes. A primeira é dedicada
a teoria do conhecimento e a filosofia da ciéncia. A segun-
da, as teorias da sociedade e das organizagdes. Questoes e
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aspectos da filosofia das ciéncias sociais aparecem tanto na
primeira como na segunda parte, uma vez que, do ponto de
vista da filosofia, a filosofia das ciéncias sociais estd numa
posi¢ao intermedidria entre a filosofia da ciéncia e a teoria
da sociedade.

A primeira parte, por sua vez, divide-se em duas secoes.
A primeira é apenas uma preparag¢do para a segunda, que
contém o nucleo da exposi¢cdo da primeira parte do livro.
Mais precisamente, a primeira se¢do procura identificar e
analisar as origens do contraste que serd discutido na se-
gunda secdo, o contraste entre as tradi¢oes positivista e
construtivista de compreensao da relacdo sujeito-objeto
do conhecimento. Na primeira se¢do, composta apenas do
capitulo 1, defenderemos a interpretacao de que esse con-
traste tem sua origem nas duas dimensdes da Revolugao
Cientifica do século XVII. Para apresentar esta interpreta-
¢ao, faremos uma breve exposi¢ao das diferencas entre a
ciéncia antiga e a ciéncia moderna iniciada no século XVII.

Na segunda se¢ao da primeira parte, composta dos capi-
tulos 2, 3 e 4, apresentaremos o desdobramento histérico
do contraste entre as duas grandes tradi¢oes de compreen-
sao da relacao sujeito-objeto, positivismo e antipositivismo
— ou, seguindo a terminologia que serd adotada, positi-
vismo e construtivismo. Em termos genéricos, o contraste
pode ser exposto da seguinte maneira: para a tradigao cons-
trutivista, as ideias e os modos de pensar do sujeito do co-
nhecimento desempenham o papel prioritario na relagao
com o objeto passivel de ser conhecido; para a tradi¢ao po-
sitivista, em contrapartida, a primazia cabe a dados e carac-
teristicas da prépria realidade, ou do préprio objeto, ou
seja, dados e caracteristicas supostamente independentes de
ideias e modos de pensar do sujeito do conhecimento.
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Defenderemos a interpretagdo de que a tradi¢ao positi-
vista se inicia com o empirismo de Bacon e Locke, passa
pelo empirismo de Hume e pelo empirismo légico do Cir-
culo de Viena, e desemboca mais recentemente nas teo-
rias marcadas pela crenga em observagdes puras ou nao in-
terpretadas da realidade, que incluem a teoria de Popper.
Afirmaremos também que a tradi¢ao construtivista se ini-
cia com o racionalismo de Descartes, passa pelo idealismo
de Kant e pela primazia da razao do sujeito defendida por
Popper em sua polémica contra a metodologia indutiva
do empirismo légico, e desemboca mais recentemente nas
abordagens grosso modo pragmatistas defendidas por Tho-
mas Kuhn e Jiirgen Habermas, marcadas pela rejeicao da
crenga em observagdes nao interpretadas da realidade, in-
clusive aquelas supostamente “decisivas” obtidas em expe-
rimentos montados segundo o método hipotético-dedutivo
de Popper.

Ainda na segunda se¢ao da primeira parte serd defendi-
da a preferéncia pela tradicao construtivista de compreen-
sao da relacao entre o sujeito e o objeto do conhecimento,
e pela teoria grosso modo pragmatista que representa essa
tradicao nos dias de hoje. Essa defesa, entretanto, nao to-
mard a forma de uma afirmac¢ao de que as outras teorias
estao erradas ou ultrapassadas. Nosso argumento sera o de
que a teoria pragmatista é mais perspicaz e menos ingénua,
ou seja, equivale a uma visao mais ampla, rica e nuan¢ada
da questdo, especialmente quando o objeto do conheci-
mento é de natureza social (sociedades e organizagoes).

Na segunda parte do livro, composta dos capitulos 5, 6,
7, 8 e 9, vamos focalizar teorias da sociedade e teorias das
organizacoes. Como dito acima, questdes e aspectos da fi-
losofia das ciéncias sociais, ja tratados na primeira parte
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(principalmente no final do capitulo 4), serdo algumas ve-
zes retomados, a medida que tenham ligacao com as teorias
da sociedade analisadas em cada capitulo.

De modo semelhante ao da segunda se¢do da primeira
parte, na segunda parte vamos trabalhar com o contraste
entre duas grandes linhas de compreensao da realidade so-
cial ou do objeto “sociedade”. E intitularemos essas duas
tradigdes de “positivismo” e “construtivismo”, em virtude
das relagoes que se podem perceber entre essas linhas de
compreensao da sociedade e as tradigdes positivista e cons-
trutivista de compreensdo da relagao sujeito-objeto, anali-
sadas na primeira parte.

Em termos genéricos, o contraste nas teorias da socieda-
de pode ser exposto da seguinte maneira. Para as imagens
positivistas, os elementos essenciais do objeto “sociedade”
consistem em caracteristicas, condi¢oes, estruturas e pro-
cessos “objetivos”, supostamente prioritdrios em relacao as
ideias e aos modos de pensar vigentes entre os seres huma-
nos que vivem na sociedade (e também entre os que a estu-
dam). Estes (modos de pensar) sao tomados como fend-
menos pertencentes a um plano secundario ou derivado,
o das consciéncias dos seres humanos. Ideias e modos de
pensar ficam subordinados, no funcionamento das socie-
dades, a elementos que lhes sao prioritdrios e quase sempre
determinantes. Para as imagens construtivistas, em contra-
partida, os componentes essenciais da sociedade consistem
precisamente nas ideias e nos modos de pensar (interpreta-
¢oes em sentido amplo) que existem e se reproduzem na
consciéncia e na linguagem (atos de fala) dos seres huma-
nos. A rela¢ao do sujeito do conhecimento (o cientista e
suas lentes interpretativas) com os modos de pensar dos
sujeitos da agdo que constituem seu “objeto” nao se confi-
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gura como uma “descri¢ao’”, mas, antes, como um “didlogo
de interpretagoes”.

No campo da tradigao positivista, destacaremos as se-
guintes imagens da sociedade: mecanicismo, funcionalismo
e materialismo histérico (ou marxismo ortodoxo). Mecani-
cismo e funcionalismo serdo tratados no capitulo 5, e o
marxismo cldssico ou ortodoxo no capitulo 6. O marxismo
serd destacado num capitulo a parte em virtude nao apenas
de sua grande contribuigao para a histéria do pensamento
social, como também por sua diferenca e sua peculiaridade
em relacgdo as teorias tipicamente positivistas.

No campo da tradicao construtivista, destacaremos a
abordagem interpretativa, tratada no capitulo 7, e a teoria
critica de Habermas, analisada no capitulo 8.

Na apresenta¢ao da abordagem interpretativa, chamare-
mos atengdo para o fato de que existe uma vertente mais re-
cente da abordagem funcionalista, a teoria dos sistemas ope-
racionalmente fechados desenvolvida por Niklas Luhmann,
que faz uso da nogdo central da sociologia interpretativa, a
no¢ao de “sentido”. Tal teoria, entretanto, como sera visto, faz
uma apropriagao “objetivadora” do conceito de sentido, no
ambito da qual as atividades que se desenvolvem no “am-
biente” do sentido sao tomadas como operagdes “sistémicas’,
ou seja, operagdes que se formam e reproduzem a medida
que se encadeiam automatica e irrefletidamente umas as ou-
tras. A teoria de Luhmann rejeita a énfase nas capacidades
tipicas dos seres dotados de consciéncia e linguagem: reflexao
e conscientizagao, critica e discussao, aprendizado reflexiva-
mente produzido, ou mudanga reflexivamente produzida de
atitudes e concepgodes. Trata-se, entao, de uma compreensao
positivista do conceito de sentido, um conceito de feicao em
principio construtivista.
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Na segunda parte do livro serd defendida a superiori-
dade das imagens antipositivistas ou construtivistas — tanto
a imagem interpretativa em sentido estrito como, princi-
palmente, a teoria critica de Habermas, que nés apresenta-
remos como um “interpretacionismo critico”. O argumento
desta defesa sera o de que a consciéncia e a comunicagao
humanas sao irredutiveis a elementos puramente “objeti-
vos”, ou seja, independentes das capacidades de reflexao e
discussao refletida dos sujeitos dotados de consciéncia e
linguagem, e de que as imagens construtivistas estdao mais
atentas a esse fato.

Por fim, no capitulo 9 tentaremos estabelecer relacoes
entre as imagens de sociedade apresentadas nos capitulos
anteriores e algumas das imagens da organizacao que po-
dem ser percebidas na histéria da teoria das organizagoes.
Nesse ultimo capitulo, nossa exposi¢ao serd fortemente
influenciada pelo livro Imagens da organizacao, de Gareth
Morgan. Cabe destacar que a questao das a¢des e interagdes
humanas, inclusive aquelas que ocorrem dentro das organi-
zagoes, ja tera sido esparsamente tratada em capitulos ante-
riores, na medida do interesse “filoséfico-politico” referido
mais acima. Nesse ultimo capitulo, nos limitaremo a abor-
dar conceitos e temas mais especificos da teoria das organi-
zagoes.

Este livro é fruto de motivagdes que convergiram para
a sua elaborac¢ao. De um lado, sua origem é académica, e
o ponto de partida foram notas e apostilas dos cursos de
filosofia da administragao e filosofia das organizac¢oes que
Antonio, durante alguns anos, ofereceu aos alunos dos De-
partamentos de Administra¢ao e Contabilidade da Univer-
sidade Federal do Rio de Janeiro. De outro lado, o impulso
veio do interesse pela filosofia politica que Roberto desen-
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volveu ao longo dos quarenta anos de sua militdncia na
vida publica. Das conversas entre ambos surgiu a percep-
¢ao de que os dois caminhos tinham muitos pontos em
comum, 0 que 0s motivou a trabalharem juntos para deixar
um registro de suas ideias.

Ao fazé-lo, os autores querem expressar um sentimento
de gratidao aqueles que propiciaram o florescimento desse
interesse pela filosofia: os professores que ministraram as
aulas do Curso de Aperfeicoamento em Filosofia que o Ins-
tituto de Filosofia e Ciéncias Sociais da UFR] ofereceu em
1990, ao qual eles assistiram, juntos, com grande atencao e
apego: Antonio como recém-graduado em histéria e Ro-
berto como politico em recesso.

Nosso agradecimento, portanto, aos professores que mi-
nistraram esse Curso de Aperfeicoamento e outros cursos a
que assistimos juntos: Alberto Oliva, Gilvan Fogel, Guido
de Almeida, Luiz Eduardo Bicca, Maria das Gragas Augusto,
Maria do Carmo Bettencourt de Faria, Mdrio Guerreiro,
Olinto Pegoraro, Raul Landim. Os autores querem deixar
registrado o sentimento de gratidao pela perspectiva larga
que lhes foi aberta durante aquelas aulas.
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